EDICTO

El Pleno del Ayuntamiento de Venta de Bafios, celebrado el dia 20 de febrero de
2014, acordd la aprobacion provisional del Reglamento de “Participacion Ciudadana”,
habiéndose elevado a definitivo el acuerdo citado al no haber presentado reclamaciones
contra el mismo durante el periodo de exposicion publica, de conformidad con lo
establecido en el art. 49.c) de la Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local y el propio acuerdo municipal.

El texto integro del Reglamento es el siguiente:

REGLAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL AYUNTAMIENTO DE
VENTA DE BANOS

PREAMBULO

El Reglamento de Participacion Ciudadana establece el compromiso del
Ayuntamiento ante los ciudadanos/as para fomentar la participacién democratica y
la transparencia en los asuntos publicos locales, de acuerdo con el ordenamiento
constitucional y conforme a los principios de la Carta europea de Salvaguarda de los
Derechos Humanos a las ciudades, en aplicacion del articulo 23 de la Constitucion y
en cumplimiento del mandato del articulo 70 bis apartado 1 de la Ley 7/1985
Reguladora de las Bases de Régimen Local.

En Venta de Banos después de 11 anos de dotarnos de un Reglamento hemos
aprendido de las formas de actuacién para que estas sean operativas que ha servido
para valorar la propia estructura asociativa del municipio y hacia donde se debe
encaminar el proyecto.

La reforma del Reglamento de participacion ciudadana tiene tres objetivos
esenciales, arrancando de dos conceptos “participaciéon” y “ciudadania:

a) Incluir en el Reglamento la nueva realidad colectiva ciudadana.

b) Profundizar en la extensién de la participacion ciudadana como féormula mas
democratica de desarrollar la gestion local.

c) Crear nuevos niveles y formas de estructurar la participacién en busca de la mayor

eficacia en su aplicacion.

La participacién ciudadana como manera de entender la organizacién de la accién
politica, desde el respeto a las instituciones, de tal forma que sea mas visible y
palpable la vida democratica, rompiendo las barreras entre administradores y
administrados/as y la ciudadania que debe mantener un protagonismo continuo,
potenciando esa presencia activa permanente desde el propio Ayuntamiento.




Para ello, el presente Reglamento que se caracteriza por:

a) Dar mayor relevancia a la participacién con caracter globalizador.

b) Aplicar mecanismos de participacion ciudadana a todos los ambitos de la realidad
local, dandoles la forma mas adecuada a su funcién.

CAPITULO PRIMERO. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.-

El objeto del presente Reglamento es la regulaciéon de las formas, medios y
procedimientos de informacion y participacién de los vecinos en la gestién municipal
de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 4.1 a), 18, 24 y 69 al 72 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local y articulo 204 del
Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen juridico de las Entidades

Locales, aprobado por Real Decreto 2586/1986, de 28 de noviembre.

CAPITULO SEGUNDO. DERECHOS DE PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS

Y CIUDADANAS

Articulo 2.-

El Ayuntamiento de Venta de Bafios en su actuaciéon perseguird, entre otros, los
siguientes objetivos:

a) Dar mayor relevancia a la participaciéon con caracter globalizador.

b) Aplicar mecanismos de participacién ciudadana a todos los ambitos de la realidad
local, dandoles la forma mas adecuada a su funcién.

c) Reconocer y garantizar la participacion de los vecinos y de las asociaciones en que
se integran, en los asuntos publicos del Ayuntamiento.

Articulo 3.- Derecho a la participacion y a la informacion.

1.- Todas las personas y todas las asociaciones ciudadanas tienen derecho a
intervenir en la gestion de los asuntos publicos locales utilizando los érganos y
canales de participacion establecidos en las leyes y en este Reglamento.

2.- Todas las personas, y todas las asociaciones ciudadanas inscritas en el registro
municipal de asociaciones, tienen derecho a recibir informacién de las actividades y
servicios municipales, acceder a los archivos piblicos municipales y utilizar todos los
medios de informacién general establecidos por el Ayuntamiento, siguiendo el
procedimiento y con las limitaciones establecidas en la normativa sectorial de
aplicacion,

Articulo 4.- Derecho de peticion

1. Todas las personas, y todas las asociaciones ciudadanas inscritas en el registro
municipal de asociaciones tienen derecho a hacer peticiones o solicitudes al gobierno
municipal o pedir aclaraciones sobre las actuaciones municipales, sin mas
limitaciones que las establecidas por las leyes.

2. Las peticiones pueden incorporar sugerencias o iniciativas y se presentaran en el
registro municipal. También se podran utilizar los medios electrénicos o telematicos
que deben ser establecidos por el Ayuntamiento. Las peticiones colectivas deberan
llevar la firma de al menos tres de los peticionarios.

3. El Ayuntamiento acusara recibo de la peticién en el plazo maximo de 10 dias y la
admitira a tramite, a no ser que concurran alguna de las causas siguientes:

a) Insuficiencia de la acreditacion del peticionario o peticionarios.

b) El objeto de peticién no es competencia del Ayuntamiento.




c) La peticion tiene un tramite administrativo especifico.

En el primer caso, se dara un plazo de 10 dias para subsanar la carencia de
acreditacién, transcurrido el cual se entendera desistido el procedimiento. La
inadmision por cualquier otra causa serd objeto de resolucién motivada en el plazo
de 10 dias, a contar a partir del siguiente a la fecha de presentacion de la peticién.

4. Si es admitida a tramite, el Ayuntamiento debera responder al peticionario en el
menor plazo posible, con un maximo de 30 dias habiles, informando, si procede, de
las medidas que se han tomado al efecto o de las actuaciones que se han previsto
adoptar.

Articulo 5.- Derecho de audiencia

1. Todas las personas, y las asociaciones ciudadanas, tiene derecho a ser oidas en la
tramitacion de los procedimientos o en la realizacién de actuaciones municipales en
los que se manifieste un interés legitimo. El ayuntamiento debera estipular el
responsable de area y comunicar en cinco dias habiles una cita para el interesado.

2. Con independencia de la posibilidad de acceder a la tramitacién de los expedientes
administrativos, de conformidad con lo establecido por la ley 30/1992, del Régimen
Juridico de las Administraciones Piublicas y del Procedimiento Administrativo
Comin, este derecho se puede ejercer mediante convocatoria municipal a iniciativa
del Ayuntamiento o en base a una propuesta ciudadana para tratar temas de interés
ciudadano.

Articulo 6.- Derecho a la iniciativa ciudadana

1. La iniciativa ciudadana permite a cualquier persona, y a las asociaciones
ciudadanas, promover acciones o actividades municipales tales como:

a) El derecho a proponer la aprobacion de proyectos o Reglamentos en los ambitos
competenciales propios. Para formular iniciativa ciudadana sobre propuestas
motivadas de aprobacién de proyectos o Reglamentos sera de aplicacion el articulo
70 bis) apartado 2 de la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las Bases del
Régimen Local. En ningin caso podran ser objeto de esta iniciativa normas
reguladoras de tributos o precios publicos.

Articulo 7.- Derecho a presentar quejas, reclamaciones y sugerencias.

Todas las personas, y todas las asociaciones ciudadanas, tienen derecho a presentar
quejas, reclamaciones y sugerencias respecto de la actividad municipal y de los
servicios publicos locales, sin perjuicio de su derecho a interponer los recursos
administrativos o jurisdiccionales pertinentes. Los medios de presentacion de quejas,
reclamaciones y sugerencias seran los establecidos en el articulo arriba resefiado del
citado Reglamento

Articulo 8.- Derecho de intervencion en las sesiones publicas municipales

1. Todas las asociaciones inscritas en él registro, asi como cualquier organizaciéon
ciudadana tienen derecho a intervenir en la fecha que se convoque Pleno ordinario,
una vez levantada la sesion o tras comunicacién y acuerdo con todos los portavoces
de los grupos politicos , para presentar mociones, ruegos y preguntas , cuando asi lo
soliciten, mediante una exposiciéon ante dicho érgano de sus opiniones, y tras recibir
autorizacién de la Presidencia del Pleno, para lo que deben cumplir los siguientes
requisitos:

a) Que el asunto esté incluido en el Orden del Dia de la sesién en la que desee
intervenir.




b) Que lo solicite por escrito antes de las 72 horas antes al comienzo de la celebracién
de la sesién plenaria, para su inclusion tras acuerdo unanime de los portavoces de los
grupos.

C) Que se encuentre la causa dentro de los asuntos de interés de la asociaciéon u
organizacion ciudadana y asi lo atestigiien en la documentacion del tema a tratar,
convenientemente detallada y basada para facilitar el entendimiento del tema
tratado por parte de los grupos politicos.

2. La autorizacion de la Presidencia se extendera a una intervenciéon y un turno de
réplica, a través de un tnico representante por colectivo, que no podra exceder del
tiempo marcado para cada Grupo Politico, y durante la misma no se permitiran
expresiones descalificatorias, ofensivas o injuriosas hacia personas o entidades.

3. La denegacion de las peticiones de intervenir habra de ser siempre motivada, con
expresa indicacién de las razones que impiden acceder a lo solicitado.

4. Sera la presidencia la que faculte la potestad de voto y respuesta a dar, pudiendo
votarse o ser simplemente tomada en consideracién la aportacién realizada.

Articulo 9.- Derecho a la consulta popular o referéndum
1. Todos/as los ciudadanos/as inscritos en el censo electoral tienen derecho a ser
consultados directamente sobre asuntos de su interés, asi como promover la consulta

popular o referéndum de acuerdo con los articulos 18 y 70 bis de la Ley 7/1985

Reguladora de las Bases de Régimen

2. La consulta popular o referéndum se tendra que referir a ambitos de la
competencia municipal, de caracter local y que sean de especial relevancia, sin que su
resultado sea vinculante. No podra consistir nunca en materia propia de la hacienda
local.

3. En ningin caso podran someterse a consulta popular local asuntos cuando alguna
de las opciones a escoger resulte contraria al ordenamiento juridico. Asimismo, la
consulta popular local no podra menoscabar las facultades de decision que
corresponden a los 6rganos representativos del municipio. Dentro de una misma
consulta se puede incluir mas de una pregunta.

4. Para acordar su realizacién sera necesario el acuerdo mayoritario del Pleno
municipal y tramitar la correspondiente peticién al 6rgano competente del Estado.

5. La iniciacién del procedimiento puede ser a peticion de un grupo de vecinos,
suscrita por un nimero de firmas que sera, segin marca la legislacién autonémica.

6. No se podran hacer, cada afio, mas de una consulta de las indicadas en este
articulo y no se podra reiterar una misma consulta dentro del mismo mandato
municipal.

Articulo 10.- Derecho a una politica municipal de fomento de las
asociaciones.

1. Todas las personas, y todas las asociaciones ciudadanas, tienen derecho a que el
Ayuntamiento impulse politicas de fomento de las asociaciones a fin de reforzar el
tejido social de la ciudad y para el desarrollo de iniciativas de interés general.

2. El Ayuntamiento planificard el fomento y la mejora del asociacionismo de la
localidad. Dicha planificacién debera contener al menos actuaciones sobre:

a) Imparticién o patrocinio de cursos de formaciéon y asesoramiento

b) Promocion de campanas de participacion




c) Facilitacion del uso de medios de propiedad municipal.

d) Acceso a ayudas econémicas para la realizacién de actividades.

e) Impulso a la participacion en la gestién municipal.

f) Derecho a acudir a las comisiones de su interés , por invitacion del presidente de la
misma.

Articulo 11.- Derecho al acceso y utilizacion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion

El Ayuntamiento promovera el acceso a estos medios favoreciendo en la medida de
sus posibilidades y en el marco de la cooperacién técnica y econdémica con otras
administraciones y operadores, la conexién en puntos piblicos de acceso mediante la
red de equipamientos y oficinas municipales.

CAPITULO TERCERO: LA ORGANIZACION MUNICIPAL

Articulo 12.- De la Delegacion de Participacion Ciudadana

1. Existira en el organigrama municipal un area de Participacién Ciudadana con la
suficiente influencia en el resto de la Corporacién como para ejercer su funcién y
responder al concepto de transversalidad que le corresponde a dicha Delegacién, y
que velara por el correcto funcionamiento de los cauces de participacién establecidos
en este Reglamento y por las adecuadas relaciones entre los 6rganos de participacion
ciudadana y el Ayuntamiento, adoptando al efecto las medidas que estime
oportunas.

2. El area de Participacion Ciudadana se encargara de que los oérganos de
participacion reciban con antelacién suficiente la informacion sobre érdenes del dia y
acuerdos de los distintos 6rganos y entidades municipales, asi como aquella otra que
aquellos consejos sectoriales soliciten sea tratada en comision informativa (de forma
no vinculante) en especial la que permita que se desarrolle fielmente este
Reglamento.

Articulo 13.- La oficina de atencion ciudadana

1. Se establecera una Oficina de atencién ciudadana, a los efectos del presente
reglamento, cuando las posibilidades presupuestarias lo permitan. Esta es concebida
como un nivel primario de la informacién municipal que atiende las peticiones y
consultas de la ciudadania y de las asociaciones ciudadanas, desde el punto de vista
presencial de atencién telefonica o telematica. En este sentido, debe dotarse de los
medios tecnolégicos, organizacién, coordinacion interna y formacion y reciclaje del
personal municipal adecuados para garantizar una respuesta agil y eficaz a la
ciudadania.

2. La Oficina tiene la funcién de registro de peticiones, quejas, sugerencias,

iniciativas y propuestas, asi como la realizacion de los tramites administrativos que
se determinen. Podra recoger los escritos dirigidos a otras administraciones
trasladandolos a los 6rganos competentes, comunicandolo a la persona o asociacién
interesada.

Articulo 14.- Los medios de comunicacion locales
1. El Ayuntamiento promovera publicaciones escritas y/o digitales y propiciara el
acceso a los mismos de los/las ciudadanos/as y de las asociaciones inscritas en el




registro municipal de asociaciones. Para facilitar el uso de los medios de
comunicacién municipal se estableceran cauces y plazos, segin las caracteristicas del
medio y el interés manifestado. Se procurara especialmente dar a conocer los
proyectos y actuaciones de interés municipal los periodos de informacion publica y la
agenda de actividades, teniendo presente la demanda vecinal al respecto.

2. El Ayuntamiento promovera la creaciéon de espacios en la localidad para la
instalacién de carteleras, paneles, banderines y similares que, de acuerdo con las
ordenanzas municipales reguladoras de esta actividad, permitan la publicidad de las
actividades de interés local que realizan los diferentes agentes sociales del municipio.

Articulo 15.- La pagina web municipal y el correo electronico ciudadano

1. El Ayuntamiento pondra a disposicién de la ciudadania, y de las asociaciones
ciudadanas una pagina web donde se podra informar de las actuaciones de interés
general, de los acuerdos de los 6rganos de gobierno y del Pleno municipal, asi como
dar a conocer la red asociativa local y la agenda de actividades mas relevantes para
el municipio.

2. Esta pagina web informara, con el maximo detalle posible, sobre los proyectos de
importancia para el municipio. Igualmente, se podran hacer consultas y realizar los
tramites administrativos mediante los procedimientos que en su dia se acuerden. Se
impulsara en la pagina web un espacio donde se puedan presentar ideas, opiniones,
sugerencias, foros de debate sobre temas de interés municipal, y similares.

3. El Ayuntamiento fomentara, asimismo, el empleo de la firma electrénica de
acuerdo con las Leyes y Reglamentos que se desarrollen, dentro del proceso de
modernizacién de las administraciones piblicas y su acercamiento progresivo y
continuo a la ciudadania.

Articulo 16.- El Registro municipal de entidades ciudadanas

1. Las entidades inscritas en el Registro deberan presentar al Ayuntamiento cada
afno, antes del dltimo dia del mes de marzo, una memoria, en rasgos generales, de las
actividades y de los actos realizados en el transcurso del afio anterior. El
incumplimiento de lo prevenido en este apartado significara que el Ayuntamiento
considera a la entidad inscrita como inactiva y posibilitara la activacion del
procedimiento que se indica en el apartado siguiente para proceder a su baja en el
Registro de oficio. Igualmente y en ese mismo tramite, deberan dar cuenta al
Ayuntamiento de cualquier modificacién de los datos incluidos en la documentacién
que haya servido de base para la inscripcién, considerados estos a 31 de diciembre del
ano ultimo.

2. El Ayuntamiento dara de baja, de oficio, aquellas asociaciones que permanezcan
inactivas dos afios, comunicando esta situacién al interesado quién podra formalizar
alegaciones en un plazo no superior a 15 dias, procediendo inmediatamente a su baja
en el supuesto que no se presente ningin tipo de alegaciéon. Asi mismo se dara de baja
a las asociaciones que lo soliciten por escrito.

Articulo 17.- Sistema de defensa de la ciudadania

1. En el marco de las competencias del Gobierno Local, los derechos relativos a
participacién ciudadana, reconocidos en la Constituciéon, en las leyes y en este
Reglamento, seran objeto de especial proteccién por parte del Ayuntamiento, que




exigira las responsabilidades adecuadas al personal y a las autoridades municipales
que no los respeten o vulneren su ejercicio.

2. Los 6rganos de participacion ciudadana, preferentemente, la Oficina de Atencién
Ciudadana, la comisién especial de quejas y reclamaciones y la posibilidad de
reunirse con los responsables politicos respecto temas de su competencia son las
piezas que conforman este sistema de defensa y proteccion de los derechos sin
perjuicio de los recursos administrativos o jurisdiccionales pertinentes.

3. El Ayuntamiento regulara, de acuerdo con la ley, el funcionamiento de estos
organos, unidades o instrumentos del sistema de defensa de la ciudadania en el
municipio.

CAPITULO CUARTO: ORGANOS DE PARTICIPACION

Articulo 18.- Mecanismos de participacion

1. Los 6rganos de participacién ciudadana deben ser estables y permanentes, para lo
que deben fijarse unos consejos sectoriales, que son los 6rganos de participacion que
canalizan las iniciativas e inquietudes ciudadanas en temas concretos de interés para
la ciudad como, por ejemplo, la escuela, el deporte, el medio ambiente, la juventud,
las mujeres, la gente mayor, las personas con disminucién, la cooperaciéon y la
solidaridad y otros similares, sin relegar la participaciéon de las asociaciones
vecinales.

2. Se podran constituir a propuesta del alcalde/sa o de un minimo de 3 asociaciones
de una misma tematica para su aprobacion en pleno. Su nimero es variable, si bien
deben fijarse siguiendo criterios de economia de procedimiento y de afinidad.

Articulo 19.- Composicion y funcionamiento

1. De un Consejo Sectorial pueden formar parte: Representantes de las entidades
inscritas en el Registro Municipal de asociaciones, que tengan su actividad principal
en ese sector y que manifiesten, de la forma que sus estatutos determinen, su
voluntad de formar parte; representantes de los grupos politicos municipales (con
voz pero sin voto) y personas interesadas en el area en cuestion, previa solicitud en la
que expongan sus intereses y o prioridades, estando 6 meses con voz pero sin voto.

2. Su composicién especifica y forma de funcionamiento se concretara en el acuerdo
de creacién, por defecto su régimen de composicién y funcionamiento sera: los
representantes de las asociaciones deberan ser al menos 2/3 de su composicién, en la
directiva, Se reunira al menos una vez al afio y tantas veces como sea convocado por
el Alcalde/sa, por el Pleno o por 1/3 de sus miembros. Se renovara cada cuatro afios,
coincidiendo con el afio posterior a la convocatoria de elecciones municipales.

DISPOSICION DEROGATORIA

Con la entrada en vigor de este Reglamento quedan derogado el Reglamento vigente
hasta el momento.




DISPOSICION FINAL

El/la Alcalde/sa o el

Concejal/a en quien delegue, resolvera sobre las cuestiones no

previstas en este Reglamento y sobre las dudas de interpretacion del mismo que

puedan surgir.

Venta de Bafios a 15 de abril de 2014

LA ALCALDESA

Fdo.- Consolacién Pablos Labajo




